FORSALJNINGSVILLKOR PRIVATKUND

Nybro Snickeri & Byggmaterial AB allmdnna salj- och leveransvillkor for leveranser

av byggmaterial till foretag.

Vid férséljning och leverans av varor fran Nybro Snickeri & Byggmaterial AB till enskild
konsument géller féljande avtalsvillkor om inget annat féljer av tvingande lag. Dessa villkor
har féretrade framfér képarens allménna villkor och ska tilldmpas fére bestdmmelser och
villkor i kbparens order/accept. Konsumentkdplagen (SFS 1990:932) géller for kbpet med

féljande tillagg:

Orderbekraftelse

1. For att slutféra en leverans maste
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB och
kdparen inga ett avtal, vilket kraver en
skriftlig orderbekraftelse fran Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB om inte annat
Overenskommits. Om innehallet i
orderbekraftelsen avviker fran koparens
bestallning eller forfragan ar det viktigt att
képaren omedelbart kontaktar Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB for att I6sa
eventuella problem. Om detta inte gors
kommer innehallet i orderbekraftelsen att
anses vara giltigt och 6verskrida kdparens
ursprungliga bestallning eller forfragan.

2. Om Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
skickar varorna utan en skriftlig
orderbekraftelse, ar det upp till kdparen att
kontrollera att leveransen stammer
overens med bade foljesedeln och
bestallningen. Om det finns avvikelser ar
det viktigt att kdparen omedelbart
kontaktar Nybro Snickeri & Byggmaterial
AB for att I16sa eventuella problem. Om
koparen inte rapporterar avvikelserna
kommer avtalet att anses ha samma
innehall som det som anges pa
féljesedeln.

3. Information som finns i Nybro Snickeri
& Byggmaterial AB kataloger, broschyrer,
prislistor och liknande material ar endast
vagledande och ar bara bindande for
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB i de

delar som uttryckligen har noterats i
orderbekraftelsen.

4. Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
tilhandahaller kostnadsfri hjalp med
teknisk vagledning och support for
kvantitetsberakning baserat pa
ritningsunderlag. Detta ar endast en
service fran Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB och foretaget tar inget
ansvar for resultatet av denna hjalp och
stod.

5. Det forvantas att den som koper
komponenter fér byggnader,
specialmaskiner och liknande har eller har
tillgang till n6dvandiga fackkunskaper vid
tidpunkten for inkopet.

6. Nybro Snickeri & Byggmaterial AB ar
inte ansvarigt for eventuella fel eller brister
i varuinformation som har utarbetats av
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
leverantérer, inklusive men inte begransat
till séljmaterial, varubeskrivningar,
monteringsanvisningar och
bruksanvisningar.

Priser

7. Det avtalade priset inkluderar
mervardesskatt om inte annat anges i
orderbekraftelsen. Priset galler fritt Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB lager om
varorna levereras fran Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB lager eller fran Nybro



Snickeri & Byggmaterial AB forvarvsstalle
om varorna levereras fran forvarvsstallet,
om inget annat har dverenskommits.
Observera att priserna i prislistor ar
ofdrbindande for Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB och kan andras nar som
helst.

8. Eventuella &ndringar av fraktpriser,
skatter eller andra offentliga avgifter av
nagot slag som sker efter
orderbekraftelsen och som inte kunde
forutses vid bestallningstillfallet kommer
att baras av koparen.

Leverans, transport och mottagande
9. Om inget annat anges i
orderbekraftelsen sker leveransen genom
att varan overlamnas till kbparen pa den
plats som Nybro Snickeri & Byggmaterial
AB har specificerat som leveransstalle.
Om Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
inte har angett ett specifikt leveransstalle
sker leveransen vid Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB anlaggning dar varan
bestalldes.

10. Ifall det inte tydligt anges i
orderbekraftelsen att Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB star for transporten,
forbehaller sig Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB ratten att debitera en
avgift fér transporten. Detta belopp
kommer att specificeras i
orderbekraftelsen eller, om information
saknas, baseras pa en skalig avgift.

11. Nybro Snickeri & Byggmaterial AB har
ratt att krava full betalning innan varan
Idmnas ut till kbparen om det inte har
avtalats om kredit. Képaren ar darmed
skyldig att betala for varan i férvag innan
den levereras av Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB.

12. Detta innebar att om kdparen inte ar
beredd att ta emot eller hamta ut varan
inom avtalad tid, kan Nybro Snickeri &

Byggmaterial AB fakturera enligt avtalet
och debitera extra kostnader for lagring
och hantering. Om kdparen inte betalar
inom avtalad tid eller om det inte har
avtalats om kredit, kan Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB ocksa debitera sarskilda
kostnader. Om kdparen inte har hamtat ut
varan efter 3 manader, anses koparen ha
haft tillracklig tid pa sig att avhamta varan
och Nybro Snickeri & Byggmaterial AB tar
inte langre nagot ansvar for varan,
forutom om forvaringstjansten kopts av
képaren.

13. Det innebar att kdparen ansvarar for
att platsen dar leveransen ska ske ar
tillganglig och saker for transporten. Om
platsen inte ar tillganglig eller séker kan
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
leverera varorna sa nara som mogjligt, men
képaren ansvarar sedan for vidare
transport av varorna till 5nskad plats.

14. Detta innebar att aven om kdparen
inte staller nédvandigt manskap till hjalp
med avlastningen, kan séljaren
fortfarande leverera varorna pa avtalad
leveransplats. Foljesedel eller fraktsedel
fungerar som dokumentation for att
leveransen har genomforts och att varorna
har lamnats &ver till kdparen.

15. Det stammer, enligt villkoren ar
kdparen ansvarig for eventuella kostnader
som uppstar vid avlastning vid en av
koéparen anvisad plats, inklusive kostnader
for vantetid.

Mottagningskontroll

16. Det ar viktigt att notera och
dokumentera eventuella skador pa varan
eller emballaget vid leverans for att
undvika missforstand eller tvister senare.
Det ar ocksa lampligt att kontrollera att ratt
produkt och ratt mangd har levererats
enligt orderbekraftelsen.



17. Eventuella fel eller brister som
observeras vid mottagningskontrollen ska
omedelbart rapporteras till Nybro Snickeri
& Byggmaterial AB utan onddig dréjsmal.
Detta galler bade fel eller brister som
upptacks direkt vid leverans och sadana
som boér upptackas vid en noggrann
undersdkning av varan. Det ar viktigt att
informera Nybro Snickeri & Byggmaterial
AB sa snart som mojligt for att maojliggéra
en snabb |6sning pa eventuella problem
eller felaktigheter.

18. Varor som upptacks vara felaktiga vid
mottagningskontrollen eller som kan
misstéankas vara det far inte anvandas
eller vidare bearbetas utan sarskild
Overenskommelse med Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB. Det ar viktigt att kdparen
informerar Nybro Snickeri & Byggmaterial
AB om eventuella fel eller brister sa snart
som mojligt for att undvika ytterligare
problem eller forluster. Vidare bearbetning
av en defekt vara kan leda till att
eventuella garantier eller ersattningar
forloras och kan innebara en risk for
sékerheten.

19. Kbparen ansvarar for skador och fel
som uppstar efter den avtalade
leveranstidpunkten, dven om faktisk
leverans sker efter denna tidpunkt om
kdparen ar ansvarig for férseningen.

Forsenad leverans

20. Kdparen har ratt att halla inne
betalning fér férsenade leveranser som
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
ansvarar for fram till leveransdatumet,
forutom for de poster som méaste betalas i
forskott.

21. Om det inte har avtalats om kredit
med kdparen, ar kdparen skyldig att
betala kdpeskillingen fére leveransen,
aven om leveransen forsenas. Kdparen
kan dock behalla en summa som

motsvarar kdparens fordran pa grund av
forseningen.

22. Om Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
orsakar en forsening som ar av vasentlig
betydelse for kdparen har kdparen ratt att
hava képet. Detta galler dock endast om
kodpet avser en vara som tillverkats eller
anskaffats specifikt for kdparen, och om
forseningen har resulterat i att syftet med
kopet har blivit vasentligt forfelat. Det ar
ocksa viktigt att notera att Nybro Snickeri
& Byggmaterial AB borde ha insett eller
faktiskt insett detta.

23. Ifall det sker en férsening som Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB ansvarar for,
ar képaren berattigad till ersattning for
eventuella skador som koparen har lidit pa
grund av férseningen. Detta galler dock
endast om Nybro Snickeri & Byggmaterial
AB inte kan visa att férseningen
orsakades av ett hinder som var bortom
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB eller
dess underleverantdrers kontroll och som
inte kunde ha undvikits eller dvervunnits
av Nybro Snickeri & Byggmaterial AB eller
dess underleverantdr.

24. Skadestand pa grund av forsening kan
inte inkludera forlust i samband med
naringsverksamhet i nagot fall. Dessutom
ar kdparen skyldig att minimera skadan sa
langt som majligt.

25. Om kdparen avser att hava kopet eller
krava skadestand pa grund av forsening,
maste detta meddelas till Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB inom skalig tid efter
leverans. Om koparen inte uppfyller detta
krav forlorar de sin ratt att hava kopet eller
kréava skadestand. Det ar darfor viktigt att
képaren agerar snabbt och informerar
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB om
eventuella problem eller forseningar i
samband med leveransen.



26. Om koparen haver koépet pa grund av
forsening eller fel ar det viktigt att varan
forvaras pa ett lampligt satt for att undvika
skador. Kdparen maste ocksa ge Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB mdijlighet att
hamta varan pa det ursprungliga
avlamningsstallet. Detta galler aven om
kopet havs pa grund av fel, vilket betyder
att det ar kOparens ansvar att se till att
varan finns tillganglig fér avhamtning.

Betalningsvillkor

27. Om inget kreditavtal har upprattats
mellan képaren och Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB, ska hela kdpeskillingen
betalas vid leverans eller i forskott innan
bestallningen. Om betalningen inte sker
vid leverans eller i forskott, ansvarar
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB inte for
eventuell forsening i leveransen.

28. Om det har avtalats att en viss del av
betalningen ska erlaggas i forskott fore
bestallning ar Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB inte skyldig att pabdrja
bestallningen fran underleverantéren
forran det avtalade forskottet har betalats.
Vid forsening pa grund av att
forskottsbetalningen inte har betalats i tid
ar Nybro Snickeri & Byggmaterial AB inte
ansvarig for eventuella foljder av
férseningen.

29. Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
forbehaller sig ratten att vid férsenad
betalning ta ut pAminnelseavgift samt
drojsmalsranta enligt rantelagen. Képaren
har ingen ratt att kvitta eventuella
motfordringar mot betalning av fakturan,
om inte Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
har godkant detta skriftligen.

30. Vid fordrojd betalning kommer en
drojsmalsranta att debiteras fran
forfallodagen och eventuellt en
forseningsavgift, samt andra eventuella
krav- och inkassokostnader.

Forseningsavgiften debiteras dock forst
vid det andra kravet.

31. Om kdparen inte betalar enligt avtalet,
har Nybro Snickeri & Byggmaterial AB ratt
att stoppa ytterligare leveranser tills
betalningen har gjorts. Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB har ocksa ratt att stoppa
kreditleveranser om kdparen far
betalningsanmarkningar, blir féremal for
utmatning, ansdker om konkurs eller pa
annat satt kan forvantas vara insolvent
eller i en snar framtid kan bli det. Dessa
atgarder ar nédvandiga for att sakerstalla
att Nybro Snickeri & Byggmaterial AB far
betalt for de levererade varorna eller
tjansterna och for att minska risken for
framtida forluster.

Reklamation

32. Vid fel pa varan maste kdparen
meddela Nybro Snickeri & Byggmaterial
AB snabbt inom skalig tid. Aven om felet
inte marktes i tid, bér Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB kontaktas sa snart som
mojligt. Kbparen far inte anvanda,
montera eller bearbeta varan om felet
borde ha markts. Kdparen maste agera
snabbt och ansvarsfullt vid upptackt av fel.

33. Vid felaktig vara maste kdparen
meddela Nybro Snickeri & Byggmaterial
AB inom skalig tid. Varan far inte
anvandas eller bearbetas forran felet har
atgardats. Vid avdrag pa koépeskillingen
kan koparen halla inne betalning for att
sakra sina krav. Aterstdende betalning ska
enligt avtalade villkor erlaggas.

34. Nybro Snickeri & Byggmaterial AB ar
skyldigt att agera utan drojsmal efter
koparens reklamation om en felaktig vara.
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB har ratt
att antingen atgarda felet eller genomféra
en omleverans av varan, utan nagon extra
kostnad fér kbparen, sa lange det inte
medfor orimliga kostnader for saljaren.
Denna skyldighet galler under



forutsattning att felet ar Nybro Snickeri &
Byggmaterial ansvar och inte uppstatt pa
grund av képarens felaktiga hantering av
varan.

35. Vid férsening av avhjalpande eller
omleverans kan kdparen krava prisavdrag
och vid vasentligt fel hava képet. Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB ska atgarda
felet inom rimlig tid och informera k&paren
om eventuella begransningar eller
alternativ.

36. Det ar viktigt att notera att vid krav pa
prisavdrag pa grund av en felaktig vara,
ska prisavdraget vara proportionellt mot
felet.

37. Om varan som koéparen har kdpt har
ett fel, sa har Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB ansvaret att tgarda felet
och eventuellt ersatta kdparen for
eventuella skador som uppkommit pa
grund av felet. Dock finns det undantag
dar Nybro Snickeri & Byggmaterial AB inte
ar skyldig att ersatta skador om de kan
visa att felet beror p4 omstandigheter
utanfor deras eller deras
underleverantorers kontroll, vilket de
kunde forutsatta vid kdpet och inte heller
kunde undvika eller hantera pa ett annat
satt. Det ar viktigt att notera att Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB ar ansvariga
for att salja varor som ar av god kvalitet
och att de inte kan friskriva sig fran ansvar
om de inte kan visa att felet beror pa en
yttre omstandighet som de inte kunde
hantera.

38. Koparen kan endast krava skadestand
for forluster som uppstar som en direkt
foljd av felet pa varan. Det ar viktigt att
notera att skadestandet inte omfattar
forluster i naringsverksamhet. Vidare ar
koparen skyldig att vidta rimliga atgarder
for att begransa sin skada sa langt som
mojligt. Detta innebar att om kdparen inte

vidtar atgarder for att begransa skadan
kan det paverka ratten till skadestand.

39. Nybro Snickeri & Byggmaterial AB kan
undga att bli skadestandsskyldig om
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB kan
visa att det fanns ett hinder att leverera en
felfri vara som ar relaterat till force
majeure. Force majeure kan inkludera
situationer sasom krig, krigsberedskap,
omfattande arbetskonflikter,
myndighetsingripanden eller liknande
situationer som ligger utanfér Nybro &
Byggmaterial AB kontroll. Detta galler
ocksa om det uppstar en forsening i
leveransen pa grund av sadana
omstandigheter. Det &r dock viktigt att
papeka att force majeure inte kan
anvandas som en generell ursakt for att
undga ansvar i alla situationer, utan det
kravs en sarskild bedémning for varje
enskilt fall.

Avbestallning

40. Om koéparen valjer att avbestalla varan
efter leveransen har skett ar det inte
tillatet, enligt punkt 42. Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB har ratt till ersattning for
kostnader som har uppstatt for att inga
och fullfélja avtalet, sa lange dessa inte
kan tillgodogdras pa annat satt. Detta
innefattar kostnader som uppkommit pa
grund av avbestallningen och forlust som
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
drabbats av pa grund av avbestallningen.
Om avbestaliningen sker fére leveransen
galler leverantbrens bestammelser.

41. Efter att kdparen har mottagit varan
har han ratt att returnera lagervaror fran
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
ordinarie sortiment. Detta &r dock endast
mojligt om kdparen kan visa upp ett kvitto
eller en faktura som styrker kopet. Det ar
endast mojligt att aterlamna varan inom
tre manader fran det att den levererades.
For att fa returnera varan maste den vara
oanvand och, om det ar relevant, vara



emballerad i originalférpackning. Detta
galler dock inte fér fyndvaror, blandad
farg, kapade skivor, travaror, infastning i
I6svikt, brutna férpackningar, varor som
tillverkats som t.ex. mattbestallda
bankskivor eller varor som bestallts hem
specifikt for kdparen. Om koparen dnskar
returnera bestallningsvaror galler
leverantdrens bestammelser, returfrakt
samt en avgift fér Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB hantering
(returhantering).

42. Ifall Képaren inte fullgor sina
betalningsforpliktelser i ratt tid eller inte tar
emot varan enligt avtalet, har Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB réatt att avhalla
leveransen och vélja mellan att krava att
kopet fullgors eller - om avtalsbrottet ar
vasentligt - att hava kdépet. Om kdpet havs
ar Nybro Snickeri & Byggmaterial AB
berattigad till skadestand enligt
konsumentkdplagen. Det ar viktigt for
Kdparen att uppfylla sina
betalningsataganden och att ta emot
varan enligt avtalet for att undvika
forseningar eller mojliga konsekvenser.

43. Om koparen inte fullgor sina
betalningsforpliktelser i ratt tid kan Nybro
Snickeri & Byggmaterial AB vidta atgarder
for att sakerstalla att betalningen gérs. Om
koparen inte betalar i tid och det leder till
ett vasentligt betalningsdréjsmal, har
Nybro Snickeri & Byggmaterial AB ratt att
hava kdpet. Aven om varan redan har
levererats till kbparen, innebar ett sadant
betalningsdréjsmal att Nybro Snickeri &
Byggmaterial AB kan hava kdpet utan
foregdende meddelande.



